SYNTHESE DES EVOLUTIONS DU TABLEAU DE BORD

POUR LA CAMPAGNE 2018

Evolution de certaines données de caractérisation

Dans I'onglet Soins et accompagnement

Création pour les ESMS PA d’une nouvelle donnée a saisir : Nombre de personnes accompagnées ayant eu
une orientation MDPH. Il s’agit d’identifier les personnes agées en situation de handicap

' NNy Données de caractérisation de I'ESMS
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Nb de personnes accompagneests disposant d une orientation de la MDPH
If s'agit &'identifier les personnes Sgées en situotion de hondicap

Hombre de lits &t places en accusil ou hebergement permanent [finances/installes)
Il g'agit d'indiguer fe nombre de ploces ou 31,/12/N-1

Périmitre.

Ces donndes doivent étre renseignées par lensemble des étoblissements et services & 'exception des
CAMEP ¢t CMPP gui réviseignent un nombre dé fedances ou d octes

Les 55140, SE5540 SAMSAH, 54VS of 5PA5AD doivent enregistrer leurs donnees dans cefte rubrigue
« nombre de lits et places en occuell permanent »

+ Sogissont des étoblissements, on entend por ooccuell permanent un occompognement proposé
24k 24h.

* Les ploces financees correspondent oux ploces identifiees dans Morrétd de torificotion et pour lesquelies
ESRAS feport WA fl.':\un:rmrnr

= Les ploces installées correspandent oux places effectivement ouvertes ou public concerne

Hombre de lits et places an accueil temporaire (financés/installes)
N s'ogit dindiguer e nombre de ploces ou 31/12/N-1
Loccwei] temporgine 5'entend comme un accuwell en ESMS orgonise pour une duree limiter ovec ov sons
hebergement
On entend par ombulateire les S5AD, SESSAD, SAMSAH, AV, SPASAD, CAMSP et CMPR

Nombre de itz ot places an accueil de jour (fimancesin stalles|
Il s'agit d'indiguer le nombre de ploces ou 31,/12/N-1
On entend por ombulatoire les 55140 SES5AD, SAMBAH, SAVS, SPASAD. CAMSP et CMPP

Nombre de places habilitées & 'side sociale déepartementale & 'hebergement
I s'agit & indiguer le nombre de places au 31/12/N-1

EHPAD, S51AD,
SPASAD

Tout ESMS hors
CAMSP et CMFP

Tout ESMS hors
ambulatoire

Tout ESMS hors

ambulatoire

EHRAD



Pour tous les ESMS - Evolution des modalités de renseignement des différentes unités de ’'ESMS : la zone de
saisie libre et remplacées par un menu déroulant le mode de prise en charge ou d’accueil.

' nrnge Données de caractérisation de 'ESMS
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3. FONCTIONNEMENT |

MNombre de séances/actes financés sur l‘annde CAMSP at
En opplication de la circulaire n® 35 biz 55 du 16 avril 1964 sur le Fonchiannement géndral et le  CMPP
financement des Centres Médico-Paycho-Pédogogigues, le terme = séance » s'entend du déplocement
gue le runeur, convogue o ot effet, foit au cendre. Au cowrs d'une seule « seance » b mineur peut
étre exoming par un ou plusisurs membres de léquipe | lo durée de ces examens peut étre de durde
variahle | une « séance » ou sens des présentes instructions, peut donc durer une fraction dheure ou
une journde enhigre. Le mineur examing ou cours de lo « séance » peut élre Coccompogne ou non par
une personne de son entouroge fomilial ou scolaire, convogué por un membre de ['éguipe du centre,

Hombre de jours d'ouverture dans lannée de chacun des différents modes de prise en charge ou  Tout ESMS

d'accusil (en jours calendaires)
Le notien « différents modes de prite en charge ou d'sccueil » vise & permettre 4 une structure de @
décrire les différentes octivités onnexes proposees (Unitd). Elle peut indiguer vio le menu dérsuiant le

mgde de prise en charge ou d'accuwil, purs e nombre de jours d'ouverture dons l'onviee
Exemple pour un EHPAD : Linité 1 Hébergement permanent /385 jours
Unite 2: Hebergement temporaire / 355 jours
Unité 3. Accueil de jour / 260 jours
Exemple pour un IME ; Unité 1. Internat / 209 jours
Unite 2: Semi-internat / 200 fours
Etablissement
iodalités d'sccompagnement proposees |pour enfants handicapés) d’hébergament
pour enfants
handicapas

Etablissements
Modalites d'organisation de 'hébergament temporaire et/ou de laccueil de jour pour adultes

handicapes 8t

personnes

igées !



Dans Onglet « Ressources matérielles »

Pour tous les ESMS (y compris PA)

Remplacement des données relatives a I'identification des fonctions centralisées au niveau de I'OG
pour le compte des ESMS, des fonctions mutualisées dans le cadre d'une coopération formalisée et
des fonctions externalisées en tout ou partie

Par des données relatives a I'identification des prestations réalisées par 'ESMS et leur mode de
réalisation (articulation SERAPHIN-PH)

W arvny = Données de caractérisation de 'ESMS
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4, ot 5. IDENTIFICATION DES PRESTATIONS REALISEES PAS L'ESMS

L'ESMS devra indiquer au cholx pour chague prestation (4 partir &'un menu déroulant) : -Tvnut E.‘-'l-l":l*i.[';'
compris PA)

- 5'H n'est pas concerné [cala ne reléve pas de son autorisation)
Exermple: un ESAT n'est habituellement pas suterisé pour réaliser une prestation de soin, 57 la realize il peut Nindiguer en
sélectionnont « a réalise en N-1x
Exemple: un EHPAD ne réalise généralement paos de prestations d'occompagnement ou logement, souf mention contraire
fex: EHPAD hors fes murs).
- %'l n'a pas réallsé en n-1
Exemple. Un 54VE dont les usogers accompagnés n annde n-1 ne bénéficiaient pas d'une prestation « daccompagnement
en matiére de ressources ¢f d'outogestion » cor oela ne correspondailt pas a leurs besoing: le SAVS indigue « non réalisée »
pour eette prestation
= §'ll a rdalisé en N-1, de manlére réguliére
- %'l a réalisé en N-1, de maniére exceptionnelle/ponctuslle
Objectif: Permettre o 'ESMS de distinguer les prestations gu'll effectue réguliérement &t en routine, ef celles gui ont pu étre
réalisées de monigre esceptionnelle ou cours de l'onnéde N-1 (exemple: 1 fois] Lo difffrence entre régulierement et
exceptionnellement reléve done du jugement de "ESMS ou regard de son octivité globale

Made de réalisation: Lorsque 'ESMS a realize #n N-1 (quelle que soit la frequence], il doit précizer 4 les prestations sont realisess (il
pourra chaisir & partir d'un menu déroulant &t de maniere cumulative)
En interne & 'ESMS [c'est-b-dire avec les salariés de la structure)
= De maniére externalisés (recours & des prestataires)
- Do maniere mutualisée par convention formalisée (GIP, GIE, GCS, GCSMS, CHT...)
De maniére mutualisée en interne & I'0G [Rappel: il ne s'agit pas ici d'identifier les prestations délivrées par I'OG pour
ses ESMS. Il s'agnt par exemple d'identifier I'usage commun a plusleurs structures d'uns blanchisserie de 'une des
structures) 13



W rrnry Données de caractérisation de 'ESMS

gy R P At

4, Prestations directes délivrées par I'ESMS : prestations de soins et d'accompagnement

« Les prestations de I'ESMS sont identifides dans le tableaw ci-dessous (en gras). Les définitions peuvent étre | Tout ESMS [y
consultées dans la « Synthése des nomenclaturess disponible dans le kit outil. compris PA)

Prestations de soins , de maintien et de développement des capacités fonctionnelles

I.initummﬂ psychiques

mhnﬂWIﬁonhnﬂiQth
L‘uﬂlﬂmmmﬂhd‘m
:Pr-ltlllntu--nm.lﬂirld'mmm
Prmmpﬂwhplumtm sociale

. Accompagnements pour exercer ses droits

.é Accompagnements au logement
.-"mmnh pour exercer ses rdles sociaux

, Accompagnements pour participer & la vie sociale
|

Accompagnements en matlere de restources et d'autogestion

Afin de préciier son mode de fonctionnement, FESMS devra indiquer si les prestations sont réalisees:
= De manigre diurne exclusivement
+ D menidre nocturne exciusivement k]
+  De maniére diurne et nocturne

' nnge . Données de caractérisation de I'ESMS
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5. Prestations indirectes délivrées par I'ESMS: pilotage et fonctions support

: . i
* Les prestations de I'ESMS szont identifidées danz le tableau cl-dessous [en gras). Les définftions peuvent étre | Tout ESMS (y

consultées dans la « Synthese des nomenciaturess disponible dans le kit outil, | compris PA) |

Fonctions gérer, manager, cospérer

Gestion administrative, budgétaire, financiére et comptable

Ilrﬂormﬁnn et eammunicathon

Qualité et sécurité
ilﬁchﬁommhmrm-

Transports liés & BETET MAnAger, coopErer
|

Fonctions logistiques

[Fﬂurrﬂnlnrlpn

I Entreteni le linge

| Tramsports liés su projet individuel

I Transports des biens et matériels liés 3 la restauration et i Nentretien du linge




Dans Onglet « Partenariats, conventions et coopérations»

Pour tous les ESMS, création de données relatives a la Mission appui-ressources (articulation SERAFIN-
PH).

W rrnry Données de caractérisation de I'ESMS
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= LUESMS rédalise t il une mission dappui-ressource sur [ territoire? OUIL/NON Tout ESMS
Il s'agit de lo création dune donnée de coroctérisation de I'ESMS dont lo définition peut etre consultée
L14]

L'ESMS g2t identifié comme expert sur gon territoire, Il mobilize ez tierz, répond & leurs sallicitationz en
maotiére de conseil et de formation

Exemple de mizsions doppui-ressource. intervention o titre dexpert auprés d'un aulre établissement [ex
prefessionnel travaillant dans un service pour personnes déficientes visuelles qui est invité & participer &
une réunion sur o sufet dons un EHPAD, ou inversement), réalisotion de formations eupris de tiers,
contribution a une démarche de labellisation, efc

et
= Gualifier cette mission d'appur-ressouree a partic d'une liste de choix & cocher - Tout ESMS

- Expertise-conseil et mize & dizposition de temps de personnels aupres d'autres structures médico-
sociales, l'qu-pl relai handicap rare, structures de droit commun et autres organismes

- Participation & la formation de profeszionnals (formations qualifiantes) hors participation & des jury
d'examen
Actions de sensibilisation aupres de professionnels ou tout public

= Mize & disposstion [ préts de matériel spéciique

= Autre : préciser




Evaluation interne et externe :

Changement de positionnement de ces données qui passent de I’AXE 4 objectifs a la partie Données
de caractérisation (reprise automatique des données d’une campagne sur |’autre)

W rrnr
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Donneées de caractérisation de 'ESMS

Cyele d'avaluatian interne/evaluation externe Tout ESMS

* La programmation des cyeles d'evalustion interne et externe est-elle réalizes? OUI/NON
+ Date du dernier rapport d'evalustion interne 7 DATE
+ Date du dernier rappert d'évaluation sxterne ? DATE

Mithndﬂlngli de la demarche d'El / EE Tout ESMS

* Les usagers et leurs représentants sont ou ont été impliqués dans la démarche d'évaluation

+ Les proches des usagers sont ou ont &t& impliqués dans la démarche d'évaluation

* Les professionneds (salaries et liberaux) de 8 structure sont ou ont &té impliques dans la demarche
d'evalustion

* Lot differentes categories de professionnels sont ou ont ate impliquess dans |a demarche

* Les partenajres de la structure sont ou ont ete associes a la demarche d'svaluation

Formalization et suwn Tout ESKS
* La demarche d'évaluation continue est-elle formalimés T OUILNON
* La démarche d'evaluation continue de la qualite et-elle retraces chaque annes dans le rapport d'activita?

ouNON

' nngey Données de caractérisation de 'ESMS
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Il s'agit d'apprecier quel est le nvesu d'appropriation de la demarche dévaluation continue de la qualité par les ESMS. Trois
grands thames sont questionnes

* Lengagement dans le cycle dévaluation interne (El}) et externe (EE] @ Il sagit de situer 'ESMS dams ces deux eycles
d'évaluation

* La methodologie de s demarche devaluation interne (EIj : Il s'agrt d'nterroger Pimplication des differents acteurs dans la
demarche d'evaluation interne de 'ESKS

* Laformalisation et le suivi de la déemarche d'evaluation

Nota:

+ LUevaluation des activités et de ls gqualité des prestations des établissemants ot services sociaux ot médica-sociaux (ESSMS) ast
provue a larticle L 312-8 du code de l'action sociale of des familles (CASF) a ete introduite par |a loi n"2002-2 du 2 janvier
2002 renovant l'action sociale et madicosaciale,

* Le processus d'évalustion interne et externe prévu par le législateur doit s'appuyer, tant pour les procédures et bes référentiels
qua pour |la mise &0 oFuvre ot le suivi, sur les travaux de I:igtn¢| nationale de 'evaluation ot de la quqlili des ESSMS [QNESM]
Pour infarmation, calle-ci & élaboré des recommandations de bonnes pratiques professionnelles pour la mite en ceunvre de
I'évaluation interne, telachargeables sur son site internet http.//wew.anesm.sante gouv.fr/

* La date de demarrage de la demarche d'El est la date de la lerereunion de l'instance pilote de la demarche (comite de
pilotage interna,...).

* Ladate de démarrage de la démarche d'EE est |a date de la 1ere réunion avec le prestatairs évaluateur externs retenu.,

Pour information, la circulaire DGCS/505C no 2011-398 du 21 octobre 201 1relative & Névaluation des activites ot de la qualité des
prestations déllvrées dans les établissements et services sociaux ot médico-sociaux vient préciser 'application des obligations
liges a I'evaluation interne et externe ES5MS autorises (perimetre, calendrier et rythme des evaluations).

4




Evolution de certains indicateurs

Axe 1 Activité- Profils des personnes accompagnées

Suppression pour les ESMS PA de I'indicateur Taux de personnes en dérogation ou hors autorisation - Cet
indicateur est maintenu pour les autres ESMS

' nrnge Indicateurs de niveau 1

) o]

Taux de personnes en dérogation ou hors autorisation Lt

Prestations de soins et daccompagnement pour les personnes

Les profils des personnes accompagnees correspondent-ils aux missions de FESMS 7 [IPrl)

e Pourcentage des personnes accompagnées par FESMS bénéficiant d'une dérogation ou dont le profil ne répond pas aux critéres
CIEOTUE T s par |'sutorisation etfou 'agrément de la structure

MNurmsérateur - Hombee de personnes en dérogathon cu hors autorisation
Hombre de personnes en dérogation ou hars autorsation  accompagnées sur "annde

accompagnées sur "annde Hombre total de personnes atcompagnées sur 'année (toutes

Deépominateur : personmes, ¥ compris en scousill temporaine)

Nombre total de personnes sccompagnées sur |'annde

Uniti ;% Pirigde de réfdrence ; N-1 Source ; Dosseer adminstratif des pemonnes
FCOMPAENEES
frdtd Cautorisation etfou dagrément de la
stractune

Définition Commentaires et rions

+ La notion de = hors autorisations s apprécie en fonction des critéres juridigues définis dans he cadre de Fautorisation etfou de
'agrément de la structure critéres d'ige, type de déficience, etc.).

« Les personnes = en dérogation » oovrespondent & des personnes accueillies hors oritéres dadmission, avec Mautorisation de
Fautarité de tarification ot de contride,
Ex : un IME est autorisé pour accueillic des enfants agés de 3 & 20 ans. §l peut néanmoing sccueillir de jeunes adultes de phus de
30 @ns on application de Mamendement « Creton =,
Ex : Suf dévogation de la CPAM &t avec éntente préalable, un SUAD peut adcompagner une personne de moins de 50 ans, qui
m'est ni handicapée, ni Mteinte de maladie chronigue invalidante.
Ex : let enfants TED admis en IME sur notification MDFH sont comptabilisés dans la catégorie s hors autorisation s,

» Les nothons de « en dérogation » ou de « hoos sutorisation = ne dolvent pas étre confondues avec & notion de « sureffectl » ow
de « suractivité »,

Co ratha permet ddvaluer Fadégquation des caractéristigues de |a population accompagnée par la structure avec s misshon, Un 4,
ecture

taux ghevit dir personnes en dénogation ou hors autorisation et ni positif ni régatil,




Axe 1 Activité- Dynamique de rotation

Les indicateurs relatifs aux taux de rotation des lits/places financés sont modifiés par :

- L’ancien « taux de rotation des lits/places financés » (calculés par Nombre
d'admissions dans I'année / Nombre de lits et de places financés) est renommé
« Taux d’admission sur les lits/places financés »

- Un nouveau « taux de rotation des personnes accompagnées » est créé afin de
mesurer I'importance des mouvements au sein de la structure.: ((Nombre de sorties
dans I'année hors accompagnement temporaire + nombre d’entrées dans I'année hors
accompagnement temporaire) / 2) divisé par Nombre de lits et de places financés
(hors accompagnement temporaire)

- Un nouveau « taux de rotation des personnes accompagnées en accueil de jour » est

€également créé avec ce mode de calcul créé afin de mesurer I'importance des mouvements de
l'accueil de jour.

' RNy o Indicateurs de niveau 1

Taux d'admission sur les lits [ places financés

Prastations de soins et d'sccompagnement pour les parsonnes

Cuelle est la dynamigue de rotation des places au sein de 'ESMS ? (IPr5)

5 . F (" I 1 0 £ | 2 T 0 ¥ i
Sigmﬁcatmn Taux d"admdssion sur bes ts ou places nancés dans "année (hors sccompagnement tempaoraire)

Maode de calcul ; Données sourges ;

Numérateur: Nombre d"admissions dans Fannée (hors * Nombre d'admissions dans F'année (hors
accompagnement temporaire)

Nombre de lits ou places financés (hors
Dénominateur :Mombre de lits et de places financés (hors accompagnement temporaire)
ccormpagnement tempaoraine)

accompagnement temparaine)

Unité ; % Piriode de référence : N-1 Source ; Tableau de suivi
o activité
Arrété d'autorisation
Commentaires et précisions ;

Cet indicateur permet de mesurer 'importance des mowvements au sein de la structure. |l permet en
outre d'identifier le nombre de nouvelles admissions dans P'année. Il est & lire avec Pindicateur relatif au
taux de rotation des personnes accompagnées et au taux d'occupation (il existe souvent un délai entre ta
sortie d’'une personne et 'admission d'une autre). Cet indicateur vient également expliciter une charge de
travail induite par la préparation des accueils et admissions (évaluation de ka situation de la personne,
recuell des besoins et attentes, accompagnement d'une situation de rupture pour la personne et son
entourage, ete.).

Le résultat obtenu peut étre supérieur a 100%, notamment quand les prises en charge ont une durée
Inférieurs & 12 mois.




' nrngey AT Indicateurs de niveau 1
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Taux de rotation des personnes accompagnées

Prestations de sokns ot daccompagnement pour les personnes

Cuells est la dynamigque de rotation des places au sein de FESMS 7 (IPrs)

Signiﬁcatiun Taux de rotation des lits ou places financés dans "année (hors accompagnement tempaoraire}

Mode de caloul ; Données sources ;
* Nombre d'entrées dans Fannée [hors
accompagnement temporaire)
* Nombre de sorties dans Iannée (hors
accompagnement temparaine)
Dénominateur : Mombre de lits et de places financés [hors  ° Nombre de lits ou places financés (hors

accompagnement temporaire + nombre d'entrées dans
Fannée hors accompagnement temparaire] / 2

Définition i
o] accompagnement temporaire) ACCOMPAENEment temparaire]
Unité : % Période de référence : N-1 Source : Tableau de suivi
d'activité

Arréte d'autorisation

Commentaires et précisions ;

Cet indicateur permet de mesurer l'importance des mouvements au sein de la structure. || permet en
outre d'identifier le nombre de nouvelles admissions dans Pannée. Il est & lire avec lindicateur relatif au
taux o admission et au taux doccupation (il existe souvent un délai entre la sortle d'une personne et
Fadmission d'une autre), Il vient égalermnent expliciter une charge de travail induite par la préparation des
accueils et admissions (évaluation de la situation de la personne, recueil des besoins et attentes,
accompagnement d'une situation de rupture pour la personne et son entourage, etc.), Cet indicateur
aborde donc la question de I'activité sous I'angle des personnes accompagnées.

Le résultat obtenu peut &tre supérieur 4 100%, notamment quand les prises en charge onl une durée
Inférieure & 12 mois.
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' nng? - Indicateurs de niveau 1

Taux de rotation des personnes accompagneées en accueil de jour

Prestations de sains et d'accompagnement pour les parsonnes
Quelle a5t la dynamique de rotation des places au sein de FESMS 7 {IPr5)

Signification Taux de rotation des places financées dans 'année en accueil de jour

Mode de caloul ; Données sources ;

: L *  Nombre d’entrées dans Mannée [accueil de jour]
Mumérateus: (Nombre &'admissions
Nurndsataw: | * Nombre de sarties dans Mannée (acoueil de jour)

dans "annde an accueil de jour + +  Nombre de lits ou places financés {accueil de jour)
Mombre de sorties dans "année en

accueil de jour) /2

Dénaminateur : Nombre de places
financées en accueil de jour

Unité : % Période de référence :  Source : Tableau de suivi
N-1 d'activité
Arrété d autorisation
Commentaires et sions ;

Cet indicateur permet de mesurer I'importance des mouvements au sein de la structure, |l permet en outre
d'identifier le nombre de nouvelles admissions dans année. Il est & lire avec Vindicateur relatif au taux
d'admission en acoueil temporaire et au taux d'occupation (i existe souvent un délai entre la sortie d’'une
Lecture personne et Padmission d'une autre). Il vient également expliciter une charge de travail induite par ka
préparation des accueils et admissions [évaluation de la situation de la personne, recuedl des besoins et
attentes, accompagnement d’une situation de rupture pour la personne et son entourage, etc.), Cet
indicateur aborde donc la guestion de Factivité sous 'angle des personnes accompagnées




Axe 1 Activité- Profils des personnes accompagnées

La répartition par &ge des personnes accompagnées est modifiée avec I'ajout d’'un niveau de détail
plus fin permet une harmonisation avec les rapports d’activité des CAMSP et CMPP.

W nrinp
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Indicateurs de niveau 2

Indicateur Répartition par ige des personnes accompagnées

Prestations de soins et d'accompagnement pour les personnes

Les profils des parsonnes correspondent-ils aux missions de 'ESMS }
Cueile st la charge en soins et en accompagnement pour I'ESMS ? (2Pr6)

LT i Fepartition par kge des perionnes sccompagnées

Mode de caleul : Données s0Urces ;
MNumérateur *  Nombre de personnes par tranche d'Sge au 31/12
Population de moins de 1 an *  Mombre de personnes accompagnées dans Peflecl au

r'onl-lat_lﬂn 132am 3112 {toute personne, w compris acousil temporaire)
Population I & 3 ani

Population 3 3 4 ans
Population 4 & 5 ans
=  Population G & 10 ans
= Population 11 3 15 ans
=  Population 16 b 17 ans
Population 18 4 20 sme
Population 20 4 24 ans
*  Population [_. déclinaizon por § jusgue 84 )
=  Population B85 & 95 ans
*  Population 56 ans et plus
Dénominateur (pour chagune des tranches d'ige] : Mombre de
personnes sicompagnees dans Neffectil

Unité : Taux Périgde de Source ;
i chu Deossher administratif des personnes sccompagnées
31/12/N-1 Systime dinformation de la structure § partin des dates de nasisnoe

Commentaires et précisions ;
La photographie est réalisde au 31712 pour Fensemble des personnes accompagnées (toute personne y compris acouwedl
temporaire). Pour chague tranche, || faut comprendre de 3 3 4 ans inclus (du 17 jour des 3 ans au dernler jour des 4 ans).

Ces donniées dobvent &tre associées aux profils de personnes accompagndes [ & une spéclalisation dans la mission de la
structure [exemple : personnes handicapées vielllissantes), Uajout d'un niveau de détadl plus fin parmet une harmonsation
avec les rapports o activité des CAMSP et CMPP.




Axe 2 Ressources humaines

L’'indicateur Taux d’ETP vacants au 31/12 est modifié afin de ne prendre uniquement en compte que
les fonctions « socio-éducative » et les fonctions « soins ».

' nrrs ol % Indicateurs de niveau 1

A L b S e

N W Taux d'ETP vacants au 31/12

Ressources humaines

Cuelle a5t Fimportance de la contribution des partenaires externes a Factivite de "ESMS sur be cosur de metiar 7
(iRe1)

Part des postes vacants par rapport au nombee de postes budgétés (ou = retenus & au sens du budget prévisionnel) pour les
fonctions = cofur de métior »

htode de caloul ; Données seurces ;

Bumémteyr : Nombre CETP vacants au 3113/N-1 #n Nombre &ETP vacants au 31M12/N-1 pour la foncion « w00
imtorme pour la fonction = socio-éducaties = of pour la éducatiee = ef pour la fonction = o =

fonction s 4oims = Hambiee d'ETP totad retenu N-1 pour la Torction « socio-éducative »
Dépominatéur | Nombre total TETP retenus W-1 X 100 & pour la foncton « soins =

pour 3 fonction « socio-dducative » et pour ta fonction

Signification

& 5Qing »

Windté ; % Piriode de rélérence | h-1 Fource ; Systéme dinformation
Tablesu des effectifs du budget exdcutaire

Wﬂm Cet indicateur doit Stre considérd b un instant T (31/12/N-1)
Le nomibee d°ETP retenus o5t renseignd dans e tabloau des effectits du budget exdoutole retenu N-1.
#  Lpd postes sont répabés vacants lorigue Mabsende el supdrisure & 6 moli et leriqu'Th sont non pourvun ou lodsgu’is
300L pounnus ‘Hﬁe & une prestation externe, libérale ou conventionnelle. Les postes dont les titulaires sont absents ke
31/12 ne sont pas contidings comme vECANTS.
= Se pdldder A la Bte des midieri pad londtien poor entilies les ETP & Intdgrer dami & caloul de Mindicateur

Cet indicateur permet diidentifier e nombre de postes vacants ou non pourvas au 31/13/M-1 et de repéner les difficultés de
recrutement rencontrées par FESMS 1ur des fonctions « copwr de miteer =,

Il parmet d"avoir une information relative @ Fadéquation entre charge en soins et professionnels préisents de maniére
quantitative, La difficulté & pourvoir certains postes #tant importante dans be secteur médico-social ot spcifiquement sur
Lecture certaines 20nes péographiques peu attractives, cette donnée et intéresiante en matiére de piotage de Métablizsement, de
dialogise swec e partenaines. Par aillewrs, la photographie et 'analyse territonale peut permettre de mieur identifier les
Actions & Metre &n ceuvne pour fidéliner le personned ou réndre sTractils certains métlers,

La lecture de cet indicateur st b croiser avec celle de Findicateur 18e1.2 : Taux de prestations externes suf bes prestations
direcies

L'indicateur Taux de prestations externes est modifié afin de ne prendre uniquement en compte que
celles sur les prestations directes

' ﬂﬂnl} sl b Indicateurs de niveau 1

= Y i

mnmdlpm-Imehpr-hmcim
Ressources humaines
Cluelie est |'importance de la contribution des par xtarnas & Factivits de I'ESMS en matiere de
prestation directes

Part des charges de prestatons extermnes dand le fotal du Groupe 2 des = dépenies de personned s [hom restauration ot
Signification [ RIeTEe—.

MWpde de caloul © Dot Jources |

w-ﬁammwﬂmtb s MM By Compte G111 e Previatiens J cesilise mebdical & [M2Y] S
G111 = Prestation § corsttibre midical o (MIT] | o o # Soas-Uratance b carbridng mbdial « (M)
1P ance &0 atiee mebdas » (WIT) * Mprigsk da comptn G1LTs Prevtation b carsciiee mebdim-sacial « (W)
B11T = Prestationi § carsctéve mbdeo-socis sMER) = Scus-tratance b carsiting sbdics-iocial s (M2 1)
¥ Song-braance & caraciing mbde-taciad ¢ [ME1] ¢ Momes du comple B1E « Perionnel estdtie B établasesent s o les

BTl « Perspanal gxténiewr & Fécsbisemen = en ber Begg avei e peeitatonm doeries (hors 62111  pervennsl admimEiran? et
dei  grelebons  Jveites  [havi GH1E  « Persenal bbbslier = 1 fen gvec des prestabon directes | (W21 HW"

adrmintrat® o BASelid = #f Gulres perionneh see Gew @ Mostest du comgie G111 e anta
FARE B SRR aene ) (M1 et MER el Ereasis] o (MI1 e W)
EX13 & Indprvenanis médicaas fronsultanis escepiionnels) « *  WOMESE du comple G206 « Hondainn s or ben gend e prmitatioen
Py W21 el MZE] deacted {MT] 8t MEH
Définition G136 & MonorsEms s e len ave des pemitatans derctes " ToUal dit et oo perionnel (roues 1 e dépestes ou du 1are I ©
2] ot W2

Renpmingieyr

Total des deporast de perscnnel [groups T de Séperaes oy du

it 1) o €]

Unitd ;% Piirhohe o rebdEmE L N-1 Source ; Systdme dfinformaticn comptable st
financier

Commentaire: ot préchiom 1 Les prestations copur de miher cormespondent gua prestations de woing &% J sccompagnement (dies

sunl prestatoss divectes) telley que définkes L8 Len donrssss B wsise pour le caloul de cet mdicateur néceviaent un fravall de

retraitéenent et  marrpritation de la part du gestisonane 0 pe doit rebendt qus S5 Aasoraires of (hanges e predatars oo e

aved dey prevtations deecte fipd 6228 st opt 521

et indicatewr permet d'estimer Fimparance Ensnciine de Federnalastion de prestations dredies
Lecture 1 wienit cosmphister b indhcatours BH InGerois pour doaner und vision plus lege o6 ressouroes mobilsdes pour metire &n @uvie
N misEon. 7




L’'indicateur Poids du recours a l'intérim en % est supprimé et remplacé par Taux de recours a des
CDD de remplacement.

W nrns

g AW R e

Indicateurs de niveau 2

Taux de recours i des COD de remplacement

Ressources humaines

Lorganisation est-elle structurée et stable 7 (IRe2)
Signification Recours & des CDD en remplacement, quel que solt le motif du recours aux COD de remplacement

i Donnges SoUrces ;
Buméraleys : Nombae de CDD de remplacement én N-1  Nombre de CDD de remplacement én N-1
Dénominateur : Efectils au 31712 N-1 Effectils constatés su 31/12 N-1 en ETP
Uit : %6 Période de référence © N-1 Sowrce : Systéme d'information

Définition

Compte administratif

Commentaires et priciiions ; Seuls les COD comespondant au motif « remplacement » sont pris en compte.

Gt indicateur est i hre &n regard de plusieurs indicatewrs - taux & alkentéisme ot taux d' sbsentdisme par motl, ot taux SETP
vaants sur les fonctions e soin » 1 @ sodio-éducative »,

1l apparte un éclairage sur e que représentent les CDO par rapport a Neffectif stable de 'ESMS, et sur les problématiques de
gestion d"équipe Hées & une forte contribution de salariés temporakres tant en terme o accompagnement des usagers gue de
management et de gestion.

Cet indicateur peut alsément &tre supérieur, volre trés supérieur a 100 % dans certains cas. En mesurant Fimportance du
nombre de contrats § duréde determinée signés par rapport & Feffectif stable, §l peut conduire & s'intermoger sur les pratigues
ot M'organisation du remplacement, aussi bien pour les absences de type « anét maladie » que pour 'organisation des conges,




Axe 3 Finances et budget

Suppression de la distinction entre Groupe et Titres : conformément aux nouveaux cadres financiers
(EPRD/ERRD), les ESMS saisissent a présent uniquement par Groupe. |l n’y a donc plus a présent de
distinction entre les nomenclatures comptables (et notamment avec la M21).

La répartition des recettes par groupe est supprimée

Modification du mode de calcul du Tx de CAF pour une harmonisation avec les CA, les EPRD et
ERRD

W rrunr

BN LI & PR AN

Quels sont les grands equilibres financiers 7 (IF2)

Mode de caloul ;

Humirateyr : Capacite & autofinancement{CAF) =

Adsultat de Fexercice

« pompte 68 « DAF »

=pomple TE = RAP =

= comple 775 « produit des cessions d'éléments d'actif »

+ comple 675 « valeur comptable des dldments o sctil
cidés »(ME2] [ « valeur des #ldments d'actif cédés » (M21)

résultat = (W22} f u Geote-part des

o Erestissermsent virdes u nésultal = (M2

= pomphe TTH & Aubres prodisits esceplionnely =

Dénominateur - Somme det comptes de claie T réalives
Cowmpte 775
Compiw 777
Coimple 778
Courpis 18

Unité ; %

PESMS (M21 ou M22).

le TDB, pour les CA, les EPRD et les ERRD.

= complte TTT = subventions dinveitiniement virdes au :
submwenitions

Période de rétérence ; N-1

Indicateurs de niveau 1

L [ W Pourcentage de la capacité d"autofinancement dans le total des recettes d'exploitation réalisdes

Dann E i

Samme des comples de classe 7 réakivés [tolal des recetles
d'exploitation)

Bésultat de I'exercice [compie 12}

Montant du compte 6B [ DAF)

Montant du compte T8 (RAF)

Montant du compte 775 » produil des cessions d'ékéments d"actils
Montant du compte 675 « valeur complable des éléments d'actif cédés
® [M22) = valeur des ddments d'actif chdés = (M21)

B du compte 777 = sulbs i ' vt ssement wrdes au
risutat = [M22) f & Cueote-part des tubventions dinvestissement windes
ani Fesultat = (MA21)

Montant du compte 778 « Autres produils evceptionnes «

Source ; Compte administratif N-1

Commentaires et précisions les intitulés des comptes sont précisés en fonction de la nomenclature comptable applicable &

Cet indicateur traduit la capacite de I'établisserment b dégager annueliement, grice b son exploitation, les fonds nécessaires aux
investissements, Le mantant de la CAF peut étre affects au remboursement des emprunts, b Ulinvestissement ou au
renforcement des fonds propres de la structure en vie des inestissements futurs. Le mode de caleu! retenu est identigue dans




Ajout d’un indicateur Taux de vétusté des équipements en complément de I'indicateur Taux de
vétusté des constructions

' nrns 0 Indicateurs de niveau 1

Indficatour

Taux de vétusté des équipements

IHL.5

Fnances et budget
Cluwls sont bes grands squilibres financiers 7 [IFi2)

5|Eﬂl|il‘.’3ﬁ-ﬂl’l Comparation du montent cumild de Naman@sement des dguipsments hon conitruglion aves e valew bhute

Mo de calowl Romndes sources ;
¢ hlontant du compte 2815

Mantant du compte 818
Sondant du compte 7825 50 existant

Heplperant=] & hBontant du compte TE2E 5l existant
Déngmingtes = Miantant du compts 215
Valewr insflale  [valewr brote) des immchilnations = Montant du compte 218
[Eguipemients] * Montant du compte 375
*  Moman du compte 118
Unitd : % Pvinde de riférone : N-1 Souwrnce : Systéme o infoemation

Comgtable ot finanier

Commentaines of prbcisians | Les imdifuléy des comptes sont identhgues quelle que wait s nomendlaturs compeable soplicatile 3
FESAG M1 oo M22), Cependant, les compies 2825 o1 2828 nesistent pas dans @ M2J s,

et #end, plus les comitroctions sont smorties.

m it inelic st et daitimss b dugrd o AmOrTiement Bes CaRsIruCtian wr L hate des slbments comatails. Plus s teux

Indicateur Besoin en fonds de roulement en jours de charges courantes supprimé et remplacé par
I'indicateur Fonds de roulement net global en jours de charges courantes

. nrins i Indicateurs de niveau 1

LT U

Indicateur

Fonds de roulement net global en jours de charges courantes

IFi2.4
Finances et budget

Quels sont les grands équilibres financiers 7 [IFi2)

Signification identification de Fefficience du cycle bilanciel d'exploitation.
Montant du fonds de roulement (FRNG): écart entre les = Montant des comptes créditeurs de classe 1 et de classe 2
Capitiue p-er_rlwu-nb et les actifs immobilises +  Montant des comptes 359 & dépriciation des stocks et en cours =
=3 ﬁmmnd:’r:m i S s o (W21 et W12}, 49 « provision pour créance douteuse = (W12) /
s soimame des compites débiteurs. st 1 @ : ; H
dépréciation des comple de tiers 21) et 59 « dépriciation des
+  la somamse des comptes criditeurs de casse 1 et 2. ainsl gue 5 s = JMP::HMHI-M J h i
led comples oréditeurs 19, 49 ot 59 comples financhers »

Bontant des comptes débitewrs de claswe 1
Dénominateur - = Montant des pomples débiteen de clasee 2
Montant des charges cowrantes annuelles : comples 60 3 65 = Montant des compies 60 3 65

Définition
Le résultat dodt #tre multiplié par 365,

Unitd ; Jours Période de référence ; N-1 Source : Systéme d'information
Comptable et financier

Commeniaires gt précisions ; Les imitulés des comptel sont pricisds en fonction de la nomenclature comptable applicable b I'ESMS
IM21 o M22).

Le fonds de roulement représente les ressources dont dispose FESMS powr financier son oycle d'exploitation et son cyche d'investissement.
5 cet agrégat est positid, cela sgnifie gue NESMS dégage des ressources disponibles pour financer d'éventusiy besoing lés au court ou
mayen terme. Il &5t idéalement supdrieur au Besoin en Fonds de Roulement, A Finverse, un fonds de roulement négatil traduin
plndralement wne situation de défich financier.

Lecture




Axe 4 Objectifs

En attendant la refonte de cet axe pour la campagne 2019,

Les données relatives aux évaluations interne et externe ont été transférées de ’'AXE 4 ala
partie Données de caractérisation

Les données relatives au « systeme d’information » sont allégées

INDICATELURS EXISTANTS INDICATEURS ACTUALISES/COMMENTAIRES |

AXE 4 — SYSTEMES D'INFORMATION
Un schéma directeur des systames d'information a &ué défini

tlfm mrmww T TR TR E ATl E TN TET CETE A ETE SRR RS T TR TN O RTE W
mmmmmmuﬂmﬁumu

mise &n ceuvTe de |a stratégie de FESMS. Il y 2 une
arﬁruardunfmrupmenwe!ﬁmﬂﬂhﬂnuﬁe

unmum:mmrmﬁmﬂeu
] -EI'I @ﬂﬂdﬂrﬁﬂ m “ = T T T Lol L LT T T PP Py

mmﬂmmwnrmwmrmmm

de direction (su moing une fois par semestre). SUPPRESSION

Mmm dimmmw:mkﬂm

INCHANGE

SUPPRESHON

um“mmmmumwm& INCHANGE
corespondant 3 vos besoins. i
mmmdunpmﬂloud’utmm e les

mmwunmlwmhmwmmm

# en plus de ses activités quotidiennes, N S——
Vs salanés sont Wmfﬂmlmmm
outits qu'ils ont a leur disposiion [su moins 1 fois par an par INCHANGE
salarie]. e el i s KA S b B B ey
mwﬂhnﬂmutmmm m’ﬁ mm |

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pour chacun des domaines listes © Votre Sl couvre-tl ce
Pwdumﬁﬁmmhnﬂ D:mmd‘wu INCHANGE

O oL U I G OO K B i o ot va e ims et vt i S i e SR e e i m e
Pour chcun des domaines listés - Cet outil est-il satisfasant CPPRESSION

INDICATEURS EXISTANTS

AXE 4 — SYSTEMES D'INFORMATION
Ummmwuh de votre ESMS s maintenance de Foutil
Aurmdiﬁ'km ﬂﬂmmmmﬂ:nﬂmuﬂ:t
dﬁﬂm-" T I R TR EETIETEYY PN AT T T EY arErTEre s Tre TEN
u::mmefmwnﬂWnMMa

Tous les personnels qus ont besoin & accéder bu Systeme
d'information disposent d'un code d'accés ef d'un mot de INCHANGE

Vous respectez les prinCipes de sécurié en matiere d'usage INCHANGE

L'ESMS 3 mis &n place une politaque o Sécurté pour éviter IHCHANG

les intrusions (pare-feu, ). .
\fuﬁmlurdumtﬂsmmmd'mwetd:
partage de donnees de sante.

Ex.: mmmﬁwlmmﬁm
mmmmmmm:rmw

eldepartage de donnéesde sante,
Les tramements relatifs sux peraonnes font rd:ju dune

information Bupres det personnes Concernées, de déclaration INCHANGE

& laChIL

Vious pouves partager facilement des informations au format

eiuumumsmﬂrmmarmdz INCHANGE

2 2 et o outils de partage. e e e s e A S e e i i
Tummmmummm:nmmwm

INCHANGE




INDICATEURS EXISTANTS INDICATEURS ACTUALISES/COMMENTAIRES

AXE 4—SYSTEMES D'INFORMATION ..
Vous aves defini une politique d'acoes & Internet au sein de
FESMS pour vos USAgers (gestion des droits o sccks des INCHANGE
Vious aver défini une polithue 020085 3 INtermet au sein de
F'ESMS pour vos personnels (gestion des drodts d'acces du INCHANGE

Ce site intranat &1 géré et animeé réguliérement (au moins 1
S .
Vous échange? des informatsons relatives & vos usagers au

YRURES BRI AURIEIINIEG. .......... .o crcsioiassir st sresspmsserssonssssamperseremssssiasssioen IAVIRE




