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• une campagne 
internationale pour 
améliorer la pertinence 
des soins

• Objectif : changer la 
culture des soins 
médicaux en sensibilisant 
médecins et patients à la 
surmédicalisation
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• née aux USA en 2012 à l’initiative de la société savante 
de médecine interne (ABIM) 

– Cibler l’over-use

– Améliorer la relation patient-médecin

• principes clés :
● menée par les professionnels ;

● menée avec et pour les patients ;

● fondée sur les preuves et transparente.
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• « Top five lists » = identifier par spécialité,
5 prescriptions sur lesquelles:

– La balance bénéfice – risque doit être questionnée

– Le risque de non pertinence est réel
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• Une campagne déclinée dans une quinzaine de 
pays, engageant plusieurs dizaines de sociétés 
savantes

– Canada (Choisir avec soin)

– Suisse (Smarter medicine)

– Australie, Grande-Bretagne, Italie, Japon et Pays-Bas...
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La non-pertinence, au cœur des pratiques en France
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• En France, selon une étude de la FHF, 30% des actes et 
examens réalisés ne sont pas justifiés.

• Pour les médecins généralistes libéraux seulement 68% 
des actes et examens réalisés leur semblent justifiés.

• Causes invoquées :
– demandes des patients

– demandes des confrères

– risques de mise en cause judiciaire

– habitudes ancrées dans la pratique

– Préférence pour les tests et examens les plus récents

– ...
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• Dans le cadre du Plan de maîtrise des dépenses de titre II

• Engagement du CHU dans une campagne interne 
ressemblant au programme Choosing Wisely

• Projet porté par la communauté médicale, avec le 
soutien de la direction de la communication

• Objectifs : 
– Réduire la sur-utilisation des soins : fréquence des examens, 

traitements et interventions non nécessaires 

– Mieux suivre les recommandations de bonne pratique médicale

 Améliorer la qualité et la sécurité des soins

 Diminuer les dépenses de titre II / Pouvoir se payer l’innovation
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• Démarche collégiale : urgentistes, biologistes, 
pharmaciens, cardiologues, chirurgiens, internistes, 
gériatres, hématologues, qualiticiens, SI, communication, 
...

• Groupes de travail thématiques
 élaboration de 23 messages :
– Liste 1 : prescriptions médicamenteuses et 

prescriptions chez la personne âgée 6 messages 
– Liste 2 : Examens radiologiques 4 messages 
– Liste 3 : Examens biologiques 7 messages 
– Liste 4 : Dispositifs médicaux 4 messages 
– Liste 5 : Transfusion sanguine 2 messages 
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– sélection de 11 
messages sur 23 
(situations les + 
fréquentes, messages 
les + consensuels)

– Formulation type 
« commandements », 
ton décalé

– Cible prioritaire : 
nouveaux internes

Communication des messages

• Livret + affiche à destination des internes
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• Livret  informatif à destination de tous les prescripteurs 
– Reprise des 23 messages 
– Pour chaque item :

 contexte local de (sur)prescription
 enjeu sécurité du patient
 enjeu médico-économique 

– chaque  message est assorti d’une brève recommandation 
« positive » de bonne pratique et lien vers les recommandations 
des sociétés savantes 

• Espace intranet 
– Présentation de la démarche 
– Regroupement des différentes publications (livrets, affiches, …) 

• Info-bulles Millenium (logiciel de prescription)
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