e Al
REPUBLIQUE

FRANCAISE ® D Agence Régionale de Sante

Pays de la Loire
Liberté Y

Egalité

Fraternité

DIRECTION GENERALE EHPAD Notre Dame de la Miséricorde
Département Inspection Controle 27 rue de paradis

BP21322

Affaire suivie par : ##H#H HHH 53013 LAVAL

Et : #HHHE HitH
Madame #####, Directrice.

ars-pdl-pcehpad@ars.sante.fr

Réf. : M2023_PDL_00158

Nantes, le lundi 18 septembre 2023

Madame la directrice,

J’ai 'honneur d’accuser réception des observations que vous avez formulées, dans le cadre de la
procédure contradictoire, relatives au rapport initial de contréle et aux demandes de mesures
correctives envisagées.

Vous voudrez bien trouver, ci-joint, le rapport final de contrdle assorti des demandes de mesures
correctives définitives. Les délais de mise en ceuvre de ces mesures commenceront a courir a compter
de la date de réception du présent document.

Enfin, je vous demande de transmettre dans un délai d’'un an I'état final de réalisation des demandes
de mesures correctives auprés du Département Inspection Contréle (ars-pdl-pcehpad@ars.sante.fr)
en vue de linstruction du suivi de ce contréle sur piéces.

Je vous prie d’agréer, Madame la directrice, I'expression de ma considération distinguée.

P/ Le Directeur Général,
Le Directeur de Cabinet

HiHHE B
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Contréle sur piéces le 04/05/2023

Nom de I'EHPAD

EHPAD NOTRE DAME DE MISERICORDE

Nom de I'organisme gestionnaire

ASSOCIATION THERESE RONDEAU

Numéro FINESS géographique 530029164
Numéro FINESS juridique 530000744
Commune LAVAL CEDEX

Statut juridique

EHPAD Privé Lucratif

Capacité de I'établissement - Article L 313-22 du CASF Autorisée | Installée
Capacité Totale 60
HP 58 58
HT 2 NC
PASA
UPAD
UHR
PMP Validé 168
GMP Validé 586

Demandes de mesures correctives envisagées -

Rapport initial

Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 4 4 8
Nombre de recommandations 6 21 27

Demandes de mesures correctives retenues -

Rapport final
Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 4 4 8
Nombre de recommandations 6 21 27

Instruction du rapport de controle : ### #it## - Chargée de contréle/Personne qualifiée

Signature du rapport de contrdle : #### #### - Inspecteur de I'action sanitaire et sociale




TABLEAU DES DEMANDES DE MESURES CORRECTIVES

12 6mois [Aucun éfément transmis Mesure maintenve
reglementation. (arice D 3116 du CASF)

[ Tcompt Grmois [Aucon efement transmis Mesure maimtenie
rendus,planning prévisionnel..)

156 m Gmois [Aucun élement wansmis Mesure maimenue
psychologue extérieur a établsement.

120 [Veller 3 ce que & MEDEC parcicpe 3 des temps de transmission Grmois [Aucon étement transmis Mesure maimtenie

15 [Formalser un protocole de prévention, de signalement et de aitement des. Gmois [Aucon étément transmis Mesure maimenue

127 Gmois T —r— Mesure maimenie
factement.

12 © 6mois [Aucon dtément transmis Mesure maimenue

12 Frévar Gmois T —r— Mesure maimenie
et orales des usagers et des familles.

30 Tan [Aucun dtement wansmis Mesure maimenue
Jactusisation au moins chaque année.

[En Deésigner un correspondant qualit u sen de Fetblissement Gmois [Aucun éfement transmis Mesure maimtenie

[ Tan [Aucun dlement wansmis Mesure maimenue
sur 1a démarche qualté (At D 312203 61 du CASF).

[ Tan T —r— Mesure maimtenie
|compris aupres des famies

s Tan [Aucun dlement wansmis Mesure maimenue
[volet rfaf aux isques psycho-sociaux.

2 RESSOURCES HUMAINES

21 Gmois [Aucun élément transmis Mesure maimtenue
salaies et des stagiares

22 Gmois [Aucun étement wransmis Mesure mainienue
Forganisation de plusieursfours de daublure (uiage).

B Tan [Aucun dlement ransmis Mesure maimenue
oisannuelle

215 [Sructurer un plan plorannue oe formation Ton [Aucun éfement wransmis Mesure mainienue

216 Tan [Aucun dlement wansmis Mesure maimenue
bientraitance destinée tout e personnel,

217 Ton [Aucun étement wransmis Mesure mainienue

rapport

33 N

méden coordonnateur (Art. D 312-158 du CASF) rapport [
commissions ¢'adrmissions
eftectve

s Gmois [Aucun dlement ransmis Mesure maimenue
formalisr}-Art D 312-158 du CASF.

B3 Réatser Gmois [Aucan etement transmis Mesure mainienue
Facmision (ests neuropsychalogiques).

35 2 décours de Gmois [Aucon dtement transmis Mesure maimenie

39 Gmois [Aucan étement transmis Mesure maimienue
Jscministrati et médica,

EE o Gmois [Aucon dtement transmis Mesure maimenie
311.0.53 R 31109 du CASF

Ba Gmois N
131137 case) sur ¢ 3 ¢

imparts. correctve en Patente de s réalsation effective.

B9 Gmois [Aucun élement transmis Mesure maimenie

B [Formalser un avenant annuel au contratde séour reprenant es pincpaux Tan [Aucan étement transmis Mesure mainienue
lobjectis du projet personnalisé (Art. S11:3-7CASF et D 311" du CASF).

B Formaliser une procédure d élaboration des plans de sons Gmois [Aucun élement transmis

B3 Flaborer e projet danimation et formaiser e suv des actes, Gmois [Aucan etement transmis Mesure mainienue

B eaniser Gmois [Aucon etement transmis Mesure maimtenie

521 Tan [Aucan étement wransmis Mesure maintenue
| participer.

B G [Aucun élement transmis Mesure maimtenie
| partciper.

B3 Gmois [Aucan etementwransmis

32 Mesure maimtenie




