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Monsieur ####, Président,

Monsieur ####, Directeur.
ars-pdl-pcehpad@ars.sante.fr

Réf. : M2022_00895

Nantes, le lundi 20 février 2023

Monsieur le Président,

J’ai 'honneur d’accuser réception des observations que vous avez formulées, dans le cadre de la
procédure contradictoire, relatives au rapport initial de contréle et aux demandes de mesures
correctives envisagées.

Vous voudrez bien trouver, ci-joint, le rapport final de contrdle assorti des demandes de mesures
correctives définitives. Les délais de mise en ceuvre de ces mesures commenceront a courir a compter
de la date de réception du présent document.

Enfin, je vous demande de transmettre dans un délai d’'un an I'état final de réalisation des demandes
de mesures correctives auprés du Département Inspection Contréle (ars-pdl-pcehpad@ars.sante.fr)
en vue de 'organisation du suivi de cette inspection.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le directeur, 'expression de ma considération distinguée.

P/ Le Directeur Général par intérim,
Le Conseiller auprés de la Direction Générale

HiHH i
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Contrdle sur piéces le 23/11/2022

Nom de I'EHPAD

André Boutelier

Nom de I'organisme gestionnaire

CCAS de La Roche sur Yon

Numéro FINESS géographique

850003278

Numéro FINESS juridique

850012535

Commune

La Roche sur Yon

Statut juridique

Centre communal d'action sociale

Capacité de I'établissement - Article L 313-22 du CASF Autorisée | Installée
Capacité Totale 96
HP 94 82
HT 2 1
PASA 12
UPAD
UHR
PMP Validé 174
GMP Validé 613

Demandes de mesures correctives envisagées -
Rapport initial

Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 3 2 5
Nombre de recommandations 13 28 41

Demandes de mesures correctives retenues -
Rapport final

Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 3 2 5
Nombre de recommandations 12 25 37

Instruction du rapport de contrdle : ##itt it - Chargé de contrble/Personne qualifiée

Signature du rapport de controle : #### #i### - Inspecteur de I'action sanitaire et sociale




TABLEAU DES DEMANDES DE MESURES CORRECTIVES

N de
question

15 [tabiliser la fonction de direction des réception du présent rapport |12 été. travail Mesure
antérieurs au ler janvier 2018. depuis le ler janvier | maintenue
2018, Il est pr
17 Pendant les périodes d' et publier p e ser G mois [Aucun document transmis Mesure
modalités de lintérim de la direction maintenue
18 Respecter la capacité autorisée de I'EHPAD, présent rapport Mesure
maintenue
111 Formaliser des réunions de I équipe de direction présent rapport Mesure
maintenue
113 ps d & mois [Aucun document transmis Mesure
prévisionnel..) maintenue
115 Formaliser des fiches de taches & mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
116 P v un psychologue G mois [Aucun document transmis Mesure
lextérieur 3 Iétablissement. maintenue
120 [Veiller a ce que le MEDEC participe & des temps de transmission. G mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
124 Proposer une formation spécifique a l'encadrement a IDEC présent rapport Mesure
maintenue
125 G mois [Aucun document transmis Mesure
maltraitance et organiser son appropriation par le personnel maintenue
126 Mettre en place G mois [Aucun document transmis Mesure
indésirables et sassurer de son appropriation par le persannel. maintenue
127 iter @ Teau mise 3 d Tes douches  38-40°C par rapport Mesure
la mise en place d'un mitigeur thermostatique. maintenue
128 [Organiser une tragabilité et une analyse des EI incluant des RETEX G mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
129 Prévoir un dispositi de recueil, 2 G mois [Aucun document transmis Mesure
usagers et des familles. maintenue
132 Elaborer Factivité eny a Tan ¢2021a6té 1 N & que ce rapport est | Mesure
|démarche qualité (Art. D 312-203 §1 du CASF) transmmis maintenue
corrective.
133 Réaliser & moins tous les d v P Tan [Aucun document transmis Mesure
familles. maintenue
2- RESSOURCES HUMAINES
21 Elaborer I 6mois [Aucun document transmis Mesure
stagi maintenue
22 Mettre en place un dispositif d'accompagnement des nouveaux agents organisant plusieurs 6 mois [Aucun document transmis Mesure
liours de doublure (tuilage). maintenue
25 [Stabiliser résent rapport Mesure
titulaires dans Fétablissement (obligation de moyens) maintenue
27 g d fin d taches. rapport Mesure
maintenue
214 6mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
215 [Structurer un plan pluriannuel de formation 6 mois laéte R de formation
du CPOM (2018 - 2022) et un plan de | un plan ~llest [ maintenue
formation pour I'année 2020.
216 surla 6mois ilaéte 2 N e Me:
bientraitance destinée 3 tout le personnel, cPoM (2018 - 2022) . 1 2 . lest proposé | maintenue
de maintenir a demande de mesure corrective.
217 place un pi é Tes. 6mois i1 éte ] e Mesure
s (CPOM (2018 - 2022) et e plan de é formations. Il est proposé | maintenue
formation 2020, de maintenir a demande de mesure corrective
35 réaliser résident, de| 6 mois. [Aucun document transmis Mesure
: i I maintenue
ldu proj résident )-Art SF.
36 Réaliser 2 6mois [Aucun document transmis Mesure
(tests neuropsychologiques). maintenue
37 Réaliser une & & au 2 6mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
3 Réaliser une & é au I 6 mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
) éciser : 6mois etle réglement 2 Mesure
médical. intérieur ont été transmis maintenue
311 aliser é édesré L3113,7° du CASF) 6 mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
313 aliser | au é projet Tan [Aucun document transmis Mesure
personnalisé. maintenue
) 2 6mois 112 té transmis un plan de soin Néanmoins,le Vestpas | Mesure
[anonymisé. é maintenue
corrective.
316 Proposer une douche ou un bain au moins une fois par semaine. présent rapport Mesure
maintenue
317 Professionnaliser la fonction d'animateur. Tan [Aucun document transmis Mesure
maintenue
319 [Organiser pour les résidents un minimum d'animations e weekend. 6 mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
320 Promouvoir limplication de bénévoles dans la vie e I'établissement (animations). dés réception du présent rapport |12 été. élibération du Néanmoins,le Mesure
CCAS en faveur de lintervention des i 1a vie de Il | maintenue
321 Mettre en place v Tan [Aucun document transmis Mesure
participer. maintenue
3.22 [Veiller 3 qualité repas avec T 6 mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
3.23 Proposer un plat complet de substitution aux résidents qui ne souhaltent pas prendre le menu 6 mois [Aucun document transmis Mesure
lqui est prévu. maintenue
3.20 Mettre en place i haitant y 6 mois. [Aucun document transmis Mesure
participer. maintenue
3.25 [Mettre en place des mesures correctives pour réduire le délai de jedine. 6 mois [Aucun document transmis Mesure
maintenue
326 P nocturne plan de soin présent rapport Mesure

maintenue




