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Madame ####, Directrice.

Réf. : M2023_PDL_00217

Nantes, le mardi 1er aodt 2023

Madame la directrice,

J’ai 'honneur d’accuser réception des observations que vous avez formulées, dans le cadre de la
procédure contradictoire, relatives au rapport initial de contréle et aux demandes de mesures
correctives envisagees.

Vous voudrez bien trouver, ci-joint, le rapport final de contréle assorti du des mesures correctives
retenues qui vous sont demandées. Les délais de mise en ceuvre de ces mesures commenceront a
courir a compter de la date de réception du présent document.

Enfin, je vous demande de transmettre dans un délai d’'un an I'état final de réalisation des demandes
de mesures correctives auprés du Département Inspection Contréle (ars-pdl-pcehpad@ars.sante.fr)
en vue de 'organisation du suivi de ce contrdle sur piéces.

Je vous prie d’agréer, Madame la directrice, I'expression de ma considération distinguée.

P/ Le Directeur Général,
Le Directeur de Cabinet

HiHHE B
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Contrdle sur piéces le 02/05/2023

Nom de I'EHPAD

EHPAD GASTON BIRGE

Nom de |'organisme gestionnaire CCAS ANGERS
Numéro FINESS géographique 490003837
Numéro FINESS juridique 490534732
Commune ANGERS
Statut juridique EHPAD Public Territorial
Capacité de |'établissement - Article L 313-22 du CASF Autorisée Installée
Capacité Totale 76
HP 72 67
HT 4 2
PASA
UPAD
UHR

PMP Validé

206

GMP Validé

692

Demandes de mesures correctives envisagées -

Rapport initial

Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 4 6 10
Nombre de recommandations 10 17 27

Demandes de mesures correctives retenues -

Priorité 1 Priorité 2 Total
Nombre de prescriptions 4 6 10
Nombre de recommandations 9 17 26

Instruction du rapport de controle : ###i #### - Chargée de contrdle/Personne qualifiée

Signature du rapport de controle : ###H# #### - Inspectrice de |'action sanitaire et sociale




TABLEAU DES DEMANDES DE MESURES CORRECTIVES

N de
question

13 Elzborer égation d Gmois Pas de document transmis. Mesure
I'tablissement en conformité avec les aricles D. 312-20 et D 312-176.5 du code de. maintenue
action sociale et des familles.

) [Actualiser e projet d'établissement dans e cadre dune démarche partcipative Tan Pas de document trans Mesure
(article L3118 du CASF) maintenue

112 Reunir Gmois e & les années 2020 et 2021, a stuati 0 posé de maintenir 2 Mesure
reglementation. (article D 311-16 du CASF) 021 ¢ é. Le mandat du 2021, |tou 2 réunions du CVs éalsé du26/01/2023, a maintenue

procéde é Juillet 20: B r lors de a réunion du 26 | 27/09/2023
septembre 2022, Le calendrier 2023 été & éme 4 e
26/01, e 7/06 (cf. ), Ie 27/09 et ere cate 3 défnir la La fréquence
déia rétablie.
e rendu du 0

113 ps o' (comptes Gmois Pas de document transmis Mesure
rendus, planning prévisionnel..) maintenue

116 v un Gmois L ' Ta recherche d'un p [ 4u 13 septembre 207 W estpris & ges. lest I Mesure
psychologue extérieur a Iétablissement. " le coit de réalisation : effective. maintenue

126 Mettre en place Gmois Pas de document transmi Mesure

son 2 maintenue

128 [Organiser une tragabilté et une analyse des El incluant des RETEX Gmois Pas de document transmis Mesure

maintenue

129 Prévoir un dispositif e recuell, de traitement et d'analyse des réclamations écrites Gmois Pas de document transm Mesure
et orales des usagers et des familles maintenue

130 Procéder 3 actualsation du PACQ au moins chaque année. Gmois Pas de document transmis Mesure

maintenue

132 Elaborer : y intégrant des éi Fétat Tan Pas de document transmi Mesure
surla démarche qualité (Art. 0 312-203 61 du CASF). maintenue

133 Realser & moins tous les dewans, y compris Tan Pas de document transmis Mesure
Jaupres des familles. maintenue

134 plan bleu pour en Tan Pas de document trans Mesure
crise selon les recommandations de RS Pays de la Loire. maintenue

135 [Actualiser le DUERP (Art L 41213 et R 4121-1 du code du travail. Tan Pas de document transmis Mesure

maintenue
2- RESSOURCES HUMAINES

22 ' Gmois Pas de document transmis. Mesure
'organisation de plusieurs jours de doublure (tuilage). maintenue

27 w a fin s R matin travall "expert/novice”, constitués d'un 0 i Mesure
de taches. rapport professionnel diplomé (AS ou AMP/AES) et d'un autre non diplomeé . C d dip a: maintene

t sicirsés, Compte Jobal I
e [ il encourage l fo durée au au jour du contrdle).
e bias de la VA (: 1 formation IFAS (1.3 venir en
Lagenten Tautreen

29 [Veiler & 1a présence d'un binéme comportant au moins un agent diplomé fa nuit ( transmi Mesure
A5, AP, AES). rapport maintenue

210 fun Gmois Pas de docament transmi Mesure

maintenue

215 [Structurer un plan pluri-annuel de formation Tan Pas de document transms. Mesure

maintenue

216 Mettre en place un plan de formation pluriannuel intégrant une formation sur la Tan Pas de document transmis. Mesure
bientraitance destinée 3 tout e personnel maintenue

217 Poursuivre les actions de formations sur s troubles psycho-comportementaux a Tan Pas de document transmis. Mesure
|destination proritairement du personnel de soin. maintenue

35 Formaliser et réaliser une ¢ é der a 6mois Pas de document transmis. Mesure
résident, de fason ques de p maintenue

Vélaboration du durésident (procé
formaliser): Art D 312-158 du CASF.

36 Realiser une & & décours de Gmois Pas de docament transmi Mesure
'admission (tests neurapsychologiques). maintenue

37 Réalser une évaluation standardisée des risques de chute, au décours de. Gmois Pas de document transmis. Mesure
'admission. maintenue

38 Realiser une & & . ou décours de G mois Pas de document transm Mesure
acmission. maintenue

39 ser dossier Gmois Pas de document transmis. Mesure
Jacministrat maintenue

310 alser Eour G mois Pas de document transm Mesure
restrictions 3 leur liberté daler et venir, conformément aus dispositions des Art. R maintenue
311052 R 31109 du CASF

31 etire en place dun Gmois Pas de document transmis. Mesure
projet personnalisé réactualisé annuellement, (L311-3,7 du CASF) maintenue

s Gmois Pas de document transmi Mesure

maintenue

33 Formaliser un avenant annuel au contrat de séjour reprenant les principaux Tan Pas de document transmis. Mesure
lobjectis du projet personnalisé (Art. L311-3-7° CASF et D 311-8" du CASF). maintenue

B 2 Gmois Pas de document transmi Mesure

maintenue

316 Proposer une douche ou un bain au moins une fois par semaine. que les douch a q fassurerune | Ilest p convient de relever néanmoins 2 Mesure

rapport . non sur ,se trouvant dans 3 papi maintenue
chague logement Anoter que la validation des taches es effectuée de maniere manuscite et non de fason informatisde, comme cela peut 'observer
de actuellement dans Ia plupart des établssements.
1l est proposeé de maintenir Ia demande de mesure corrective

318 Elaborer le projet danimation et formaiser e suiv des activité G mois Pas de document transmis Mesure

maintenue

321 ettre en place Tan Pas de document transmis. Mesure
v participer. maintene

320 Mettre en place B asid haitant G mois Pas de document transmis Mesure
v participer maintenue

325 de jedne. Gmois Ta durée de T service d a Tlestp est Fune réflexion Mesure

I faudrait que de dinervers 20 [ f maintene
pour tendre vers ce quiest conseillé Compte tenu de I , cela reviendrait réduction du délaide jedne.
b : dents. C 3 de fin de poste
1h20 2105 et 21h15).
manceuvre sur ce sujet.

326 P noctume plan de soins transmis. Mesure

rapport maintene




