
HAD, place des acteurs et pertinence des prises en charge

HAD, des leviers pour son 
développement… des freins à lever



HAD , état des lieux…

Une couverture sur l’ensemble 
de la Région Pays de la Loire :
9 HAD + 1 HAD pédiatrique (CHU 
Nantes)
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HAD, état des lieux…

UNE  REELLE DYNAMIQUE  DE DEVELOPPEMENT REGIONALE  
Mais un retard qui reste à rattraper…

Circulaire DGOS du 4 décembre 2013 relative au positionnement 
et au développement de l’hospitalisation à domicile (HAD) 

Objectif  de doublement de l’activité d’ici 2018:     
• Une obligation pour les établissements de santé de réaliser des sorties en 

HAD  de 0,6% vers 1,2% (CPOM)
• Soit un nombre moyen de 30 à 35 patients pris en charge par jour pour 

100000 hab. 

– Taux de recours national en 2016 : 20,2
– Taux de recours régional en 2016 : 16,3

• +12% de journées réalisées sur les Pays de Loire entre 2015 et 2016
• Les Pays de Loire en 17ème position des régions de France
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HAD, perspectives

DE NOUVELLES POSSIBILITES

• Élargissement des possibilités de prescription d’HAD à l’ensemble
des établissements sociaux et médico-sociaux (EHPAD, FAM, MAS,
IME…)

• Elargissement des indications HAD en EHPAD :Arrêté paru le 19
janvier 2017 – applicable Mars 2017- augmentation de l’activité de
36% entre 2015 et 2016

• L’activité en établissement social et médico-social reste à la
marge: En 2016, elle représente 6% du nombre de journées d’HAD
en PDL.

• Perspective : Obligation légale de fixer des objectifs d’intervention
d’HAD, y compris sous la forme de soins palliatifs dans les CPOM
EHPAD et les analyser par filière et par service.
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HAD : Les prises en charge habituelles à développer

• Soins palliatifs : des prises en charge en partenariat avec les
EMSP, les psychologues, les infirmiers, les socioesthéticiennes,
sophrologues, kinésithérapeutes.

• Pansements complexes: développement de la télémédecine,
échanges d’information facilités avec les prescripteurs (photos),
présence des infirmiers de liaison aux consultations plaies

• Nursing lourds : convention et partenariat avec les SSIAD, les
services d’aides à domicile

• Nutrition entérale

• Traitements par voie veineuse

• Prise en charge de la douleur
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HAD, Intégration dans des filières de prise en charge… 

• Sortie précoce en chirurgie

INSTRUCTION N° DGOS/R4/R3/2016/185 du 6 juin 2016 relative au 
dispositif de sortie précoce de chirurgie par mobilisation de 
l’hospitalisation à domicile 

• Cancérologie, dont la chimiothérapie

RECOMMANDATION HAS 2015

Un déploiement soutenu par ONCO PL, projet «ADECAD»

Accompagnement du déploiement de la chimiothérapie

à domicile.

– Des organisations déjà en place sur la plupart de la région pour 
la réalisation de plusieurs protocoles ( Herceptin, VIDAZA, 
Velcade) ….

– Des formations proposées aux professionnels 
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HAD, Intégration dans des filières de prise en charge… 

• Rééducation neuro (post AVC)

• Maladies infectieuses

• Urgences /post-urgences

• Périnatalité

• Gériatrie
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HAD, des leviers pour son développement

MIEUX CONNAITRE L’HAD POUR LA PRESCRIRE:

Acculturer les acteurs du système de santé sur les
missions de l’HAD :

• Différents statuts, différentes organisations selon les
territoires, liés à l’histoire de la création de chaque HAD, à
des orientations politiques et à des réalités
démographiques (répartition de la population, proportion
de personnes âgées…)

• Rôle de l’infirmier de liaison: lien ville-hôpital pour
sensibiliser les prescripteurs hospitaliers et rendre
l’organisation des soins en HAD réelle dès l’hôpital: outil
d’aide à la décision (triptyque prescrire une HAD?)
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HAD, des leviers pour son développement….
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HAD, des leviers pour son développement….
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HAD, des leviers pour son développement….
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HAD, des leviers pour son développement… 

• Harmoniser les décisions d’admission et de refus avec 
«L’Algorithme (HAS) d’aide à la décision d’orientation des 
patients en hospitalisation à domicile (HAD) à destination 
des médecins prescripteurs ». 

• Saisir l’opportunité de la participation des HAD aux GHT 
pour s’intégrer dans  le parcours de soins des patients 
suivant  les filières.

• Mobiliser l’article 58 de la LFSS sur la pertinence des soins, 
en particulier du recours à l’hébergement hospitalier.
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HAD, des leviers pour son développement…

Répondre au besoin des patients en développant  
la coordination avec les acteurs:

• Une volonté de collaborer avec l’ensemble des professionnels
de santé de ville, de l’hôpital, du secteur médicosocial et
social pour favoriser la continuité des soins, avant , pendant et
après l’HAD
– Élaboration et partage du projet thérapeutique entre tous

les acteurs, le patient et les aidants

• Assurer la formation des professionnels
– Sur le terrain , par les infirmiers coordinateurs et les équipes

spécialisées pour la mise en place de techniques de soins
innovantes, attractives et valorisantes

– Journées d’information HAD: soins palliatifs, douleurs,
hygiène, iatrogénie médicamenteuse chez la PA

– Formation dans les ES , accompagnement de la fin de vie

Instance régionale d’amélioration de la pertinence des soins  – IRAPS – des  Pays de la Loire - Journée Pertinence des soins  1er JUIN 2017 13



HAD, des leviers pour son développement,

• Développer la prescription à domicile

– Pour éviter les hospitalisations non pertinentes : mise en
place de prescriptions anticipées

• Organiser des rencontres avec les maisons de santé pluri
professionnelles , les EHPAD...

- Pour expliquer nos missions et notre organisation

• Redonner du sens au travail d’équipe: partage d’expérience,
débriefing entre les acteurs

• Donner un rôle aux acteurs dans la structure HAD:
instances, groupes de travail…
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HAD, des leviers pour son développement, 

• Développer le numérique pour une meilleure 
coordination des acteurs et  des soins: 
– Partager l’information en temps réel

– Garantir la qualité et la sécurité des soins (circuit du 
médicament)

• Accompagner et donner la possibilité aux acteurs de 
participer au déploiement du logiciel, tenir compte de 
leur besoin.
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HAD, des leviers pour son développement…

Conclusion

• Une volonté d’harmoniser nos pratiques entre 
HAD de la Région pour améliorer la lisibilité, la 
communication vers nos partenaires et le 
public.

• Travail engagé avec l’URPS infirmier 
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