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La trousse d’urgence 

Dosage Nombre forme

Bandage compressif Coheban 2

Coussin hemostatique 1

Compresses stériles 30

Coalgan 1 boite

Stéristrip 1 boite

Antispetique non coloré 1 flacon

Lunette à oxygène 1

Chambre d'inhalation Vortex 1

Trinitrine Natispray 0,30 mg 1 spray

Salbutamol Ventoline 100 µg/dose 1 spray

Bromure d'imtropium Atrovent 20 µg/dose 1 spray
Furosemide Lasilix 20 mg 5 cp
Nicardipine Loxen 20 mg 2 cp

Alprazolam Xanax 0,25 mg 2 cp
Clotiazepam Veratran 5 mg 2 cp
Paracetamol Paralyoc 1 g 2 cp orodispersible

Paracetamol
Doliprane 
suppo 1 g 2 rectal

Diosmectite Smecta 3 g 2 sachet
Metopimazine Vogalib 7,5 mg 2 cp orodispersible

Phloroglucinol
Spasfon 
Lyoc 80 mg 2 cp orodispersible

Morphine sulfate Oramorph 20 mg/mL 1 Flacon
Loxapine Loxapac 25 mg/mL 1 Flacon

Risperidone
Risperidon
e 1 mg 2 cp

Scopolamine
Scopoder
m 1 mg/72h 1 patch

Glucosé 30%
Glucosé 
30% 10 mL 2 ampoule



Lunettes à oxygène

Diosmectite SMECTA®

Rispéridone RISPERDAL®

Pansement hémostatique 
COALGAN®

Salbutamol VENTOLINE®

Furosémide LASILIX®

Loxapine en gouttes 
LOXAPAC®

Paracétamol PARALYOC® ou 
DOLIPRANE® suppositoire

Alprazolam XANAX®

Trinitrine NATISPRAY®

Chambre d’inhalation

Pansements type 
STERISTRIP®

Bandage compressif 
COHEBAN®

Nicardipine LOXEN®

Métopimazine VOGALIB®

Clotiazépam VERATRAN®

Morphine en gouttes 
ORAMORPH®

Glucosé 30% 

Scopolamine SCOPODERM®

Compresses stériles

Antiseptique 

Ipratropium ATROVENT®

Phloroglucinol SPASFON®

Coussin hémostatique 
CHUT®
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Inclusion

Critères d’inclusion 

• Patients résidant en EHPAD médicalisé dans le 49 doté d’un kit de visio-régulation (smartphone et 

trousse d’urgence) 

• Appel nocturne d’un personnel paramédical au centre 15 pour diagnostic / prise en charge / orientation 

vers les urgences entre 22h et 7h 

Critères d’exclusion 

• Nécessité d’une intervention SMUR

• Appel entre 7h et 22h



Méthodes

⇨ Recueil prospectif des appels pour les patients d’EHPAD régulés par le 

centre 15 du 49, sur la période nocturne (22h-7h)

Utilisation de la visio-régulation et/ou de la trousse d’urgence 

VS

Pas d’utilisation de la visio-régulation et/ou de la trousse d’urgence

⇨ Comparabilité des 2 groupes grâce à un score de propension

⇨ Recueil final de l’hospitalisation aux urgences ou non



Critères de jugement

Critère de jugement principal : taux d’hospitalisation aux urgences des patients régulés avec VS sans 

visio-régulation / trousse d’urgence

Critères de jugement secondaires : 

• Taux d’adressage secondaire aux urgences 

• Impact de la visio-régulation sur la décision d’hospitalisation du patient : évaluation déclarative 

avant/après

• Évaluation du vécu de la visio-régulation par le régulateur : échelle de Likert 



En pratique… 

Questionnaire en régulation à remplir
• Type de professionnel et sa formation à la visio-régulation 

• Probabilité pré et post-visio d’hospitalisation 

• Utilisation de la trousse d’urgence

• Vécu de la visio-régulation 



La formation proposée



Formation proposée en 3 niveaux

Formations avec 

2

e-learning courts

Formations 
courtes par les 

médecins 
coordinateurs 

AFGSU 1 et 2 

Spécialisée en 
gériatrie 







Lancement du dispositif 
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Merci à tous !


